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Abstrak 

 

 Tujuan ipenelitian iini iadalah iuntuk imengetahui ihubungan iaktual 

iantara ipeningkatan ikinerja iguru idi iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda 

iKabupaten iOKU iTimur idengan ipenanganan ikonflik iyang idilakukan ikepala 

imadrasah. iPenelitian iini imenggunakan imetode ikorelasional isecara 

ikuantitatif. iPertanyaan idengan iempat ikemungkinan ijawaban idibagikan 

ikepada i85 iresponden idengan imenggunakan imodel iskala iLikert, idan 

itemuannya idigunakan iuntuk imengumpulkan idata ipenelitian iini. iUji 

ikoefisien ideterminasi, iuji ianalisis istatistik, iuji ihipotesis i(uji ikorelasi 

ispearman’s irank), idan iuji iinstrumen i(validitas idan ireliabilitas) imerupakan 

imetode ianalisis idata iyang idigunakan idalam ipenelitian iini. iTemuan 

ipenelitian ididasarkan ipada ikorelasi ivariabel iX idan iY iyang imenghasilkan 

ikoefisien ikorelasi isebesar i0,750 idengan ikategori ikoefisien i0,51-0,75 

imenunjukkan ihubungan iyang ibesar iatau ikuat idan inilai isignifikansi i0,000 

i< i0,05. iOleh ikarena iitu, idapat idikatakan ibahwa idi iMadrasah iTsanawiyah 

iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur, iterdapat ihubungan iantara ipeningkatan 

ikinerja iguru idengan ikemampuan ikepala imadrasah idalam imenyelesaikan 

ikonflik. iSelanjutnya iuji ikoefisien ideterminasi idiperoleh inilai i(R isquare) 

isebesar i0,531 iyang imenunjukkan ibahwa ivariabel imanajemen ikonflik ikepala 

imadrasah imemberikan ikontribusi isebesar i53,1% iterhadap ipeningkatan 

ikinerja iguru. 

 

Kata iKunci: ikepala isekolah, ikinerja iguru,imanajemen ikonflik 
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Abstract i 

 

iThe ipurpose iof ithis istudy iis ito iascertain ithe iactual irelationship 

ibetween ienhancing iteacher iperformance iat iMadrasah iTsanawiyah iDarul 

iHuda iOKU iTimur iRegency iand ithe ihandling iof iconflicts iby ithe imadrasah 

ihead. iThis istudy iemploys ithe icorrelation imethod iin ia iquantitative imanner. 

iQuestions iwith ifour ipossible ianswers iwere idistributed ito i85 irespondents 

iusing ithe iLikert iscale imodel, iand ithe ifindings iwere iused ito icollect ithe 

idata ifor ithis istudy. iCoefficient iof idetermination itests, istatistical ianalysis 

itests, ihypothesis itesting i(Spearman's irank icorrelation itest), iand iinstrument 

itests i(validity iand ireliability) iwere ithe idata ianalysis imethods iused iin ithis 

istudy. iThe istudy's ifindings iare ipredicated ion ithe icorrelation ibetween 

ivariables iX iand iY, iwhich iyielded ia icorrelation icoefficient iof i0.750 iwith ia 

icoefficient icategory iof i0.51-0.75, iindicating ia ilarge ior istrong irelationship 

iand ia isignificant ivalue iof i0.000 i<0.05. iTherefore, iit ican ibe isaid ithat iat 

iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iOKU iTimur iRegency, ithere iis ia 

iconnection ibetween ienhancing iteacher iperformance iand ithe imadrasah 

ihead's iability ito iresolve iconflicts. iFollowing ithat, ithe idetermination 

icoefficient itest iyielded ia i(R isquare) iof i0.531, iindicating ithat ithe imadrasa 

ihead iconflict imanagement ivariable icontributed i53.1% ito iimproved iteacher 

iperformance. 

 

Keywords: ithe iheadmaster, iteacher iperformance, iconflict imanagement 

 

 

 

A. PENDAHULUAN 

 

  Buruknya ikinerja iguru iakibat iperselisihan iantar iguru 

imerupakan isalah isatu ipermasalahan iyang idihadapi ibangsa iIndonesia 

isaat iini. iPenurunan ikinerja iterjadi iketika iseorang iguru imenemui 

ikonflik, ibaik idi idalam idiri iinstruktur imaupun iantara iguru idan 

iadministrator. iSejak iusia idini ihingga isekolah imenengah, ipendidikan 

idasar, idan ipendidikan iformal, itugas iutama iguru isebagai ipendidik 

iprofesional iadalah imengajar, imemimpin, imengarahkan, imelatih, 

imenilai, idan imengevaluasi isiswa. iMeningkatkan iketerampilan imereka 

imelalui idesain iulang, ipersiapan, iatau ipeluang iuntuk iberkembang 

ihanyalah isalah isatu iaspek idari ipengembangan ilebih ilanjut; iPenting 

ijuga iuntuk imelihat ipendidik idari iberbagai isudut ipandang, itermasuk 
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ikemampuan imengajar iyang ibaik, imemotivasi imereka, imembayar 

imereka idengan iadil, idan imemberdayakan imereka isehingga imereka 

ibisa inyaman.
1
 

  Konflik ilebih imungkin iterjadi idalam iorganisasi idengan ilatar 

ibelakang isumber idaya iyang iberbeda. iKonflik imenimbulkan iancaman 

ibagi ikelangsungan ihidup isuatu iorganisasi ijika itidak idikendalikan idan 

idikelola idengan ibaik. iKonflik idapat ibermanfaat iatau imerugikan, 

itergantung ipada iseberapa ibaik iseorang ipemimpin imengelola ikonflik. 

iPemimpin iorganisasi idiharapkan imampu imengelola ikonflik 

isedemikian irupa isehingga imeningkatkan iproduktivitas iorganisasi. 

iPenyelesaian ikonflik idalam iorganisasi ibiasanya idimulai ioleh 

ipimpinan iorganisasi idengan imengembangkan idan imenerapkan itaktik 

ikonflik iuntuk imengendalikan ikonflik. iArtinya isekolah/kepala isekolah 

imerupakan iaktor iutama idalam imengelola ikonflik iyang imuncul idi 

ilingkungan isekolah. iBerdasarkan ihasil isurvei ijurnal, iditemukan 

ifenomena isebagai iberikut: i1) iKarena isebagian ibesar iguru idi isekolah 

iadalah iguru isenior, imereka imenganggap imereka ilebih ibaik idaripada 

iguru ibaru. i2) iMasalah ipribadi iguru idibawa ike idalam ikelas isehingga 

imenimbulkan ikonflik iantar iguru. i3) iPemenuhan itanggung ijawab 

iseringkali itidak ikonsisten idan ibeberapa itanggung ijawab idiabaikan. i4) 

iKarena ikurangnya ifasilitas idi iruang iguru, iguru ikesulitan imencari 

itempat iduduk idan isering iterlambat imasuk ikelas. 

  Pada ibulan iAgustus i2024, iobservasi iawal iyang idilakukan 

ipeneliti idi iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur 

imengungkapkan ibahwa iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten 

iOKU iTimur imerupakan ilembaga ipendidikan iyang itidak ilepas idari 

ikonflik. iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur 

imemiliki imanajemen ikonflik iyang ibaik, inamun ipimpinan imadrasah 

                                                   
1 Indra Arisandi et al., “Pengaruh Kepemimpinan Kepala Sekolah dalam Manajemen Konflik Berbasis Sekolah 

dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Guru di SMA Negeri Aceh Tamiang,” Jurnal Manajemen Pendidikan 9, no. 2 (2017): 

1. 
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imenghadapi iberbagai isumber ikonflik, itermasuk iperselisihan ipribadi 

idan ikonflik iprofesional. iTidak imemperhitungkan ifaktor-faktor itersebut 

iakan iberdampak iburuk ibagi isekolah iitu isendiri. iTak ijarang ikonflik 

imeletus idi iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur 

ihingga iberujung ipermusuhan iantar iguru. iNamun ihal iini itidak 

imenutup ikemungkinan itimbul iperselisihan iantar ipihak-pihak iyang 

iterlibat. iJika ipermasalahan iini iterus iberlanjut, imaka idapat iberdampak 

iburuk iterhadap ikemampuan imadrasah idalam imenjalankan ifungsi idan 

ikinerja ipegawainya. iKonflik-konflik iini iperlu idiselesaikan ikarena 

idapat imenimbulkan igangguan iorganisasi idan imempengaruhi 

ikemampuan iguru idalam imenjalankan itugasnya. iManajemen ikonflik 

ibagi ikepala isekolah idiperlukan isebagai imetode ipenyelesaian imasalah 

iuntuk imembangun ikinerja itim iyang ibaik idan ipositif iserta imendorong 

ikeberhasilan isekolah.
2
 

  Sumber idaya imanusia i(guru) iyang iunggul itentunya idapat 

imeningkatkan itingkat iproduksi ilembaga ipendidikan iitu isendiri. iOleh 

ikarena iitu, ipimpinan imadrasah iperlu imengembangkan istrategi iuntuk 

imeningkatkan ikinerja iguru idengan imenyediakan ialat idan idukungan 

iyang imereka iperlukan iagar imenjadi ilebih iefektif. iGuru iberupaya 

imeningkatkan ikinerjanya imelalui isupervisi iberkelanjutan, ipartisipasi 

idalam ilokakarya, iseminar, iin-house itraining i(IHT), idan ikegiatan 

ipelatihan ilainnya. iGuru iyang imengikuti ipelatihan iini iakan 

imemperoleh ipemahaman idan iinformasi iuntuk imenunjang 

iefektivitasnya isebagai ipendidik. iKinerja iguru idi iMadrasah 

iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur isecara iumum ibaik, 

inamun ikinerja iguru idi iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten 

iOKU iTimur ikurang ioptimal. iFaktor ipenyebab ikonflik idi iKabupaten 

iOKU iTimur iWilayah iMadarassa iTsanawiyah iantara ilain i: 

                                                   
2 Ardiani Ika Sulistyawati, Hanik Ati, dan Aprih Santoso, “Telisik Faktor Pengaruh Kinerja Maqashid Syariah 

Bank Syariah di Indonesia,” Jurnal Ilmiah Ekonomi Islam 6, no. 2 (2020): 142. 
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iKecemburuan isosial iyang idisebabkan ioleh ikesenjangan iantar iguru. 

iKonflik iini itercermin idari isikap iyang imuncul iantara iguru iemeritus 

idengan iguru iberstatus iASN. iBeberapa iguru iASN iterlihat ikurang 

imenghormati iguru isukarelawan, itermasuk imendiskusikan ikualifikasi 

imengajarnya idi idepan iguru isukarelawan iyang ijelas-jelas itidak 

imendapatkan imanfaat idari isertifikasi. iPeneliti ijuga iberpendapat ibahwa 

ikonflik iini idapat imemicu ipermasalahan iantar iguru.
3
 

  Persoalan iyang isangat ipenting iadalah ibahwa ibeberapa iguru 

idianggap iberkaliber itinggi idan iterus-menerus idipuji ioleh ikepala 

imadrasah idan iotoritas ipendidikan, inamun ihal iini imengarah ipada 

iMereka ipercaya ibahwa inilai imereka idi ibawah istandar idan itidak 

ilayak iuntuk idinilai, isehingga imenimbulkan ikebencian. iPimpinan 

imadrasah isecara ikonsisten imemberikan ipenghargaan ikepada iguru 

iyang imemenuhi istandar ikualitas, ikuantitas, idan ipenggunaan iwaktu, 

imeskipun imereka isering imenerima imasukan inegatif idari iguru ilain. 

iIde-ide iyang imuncul idari ikonflik iini imenjadikan ikonflik isemakin 

ijelas. iHal iini ipada iakhirnya imenandakan ikonflik iyang isedang 

iberlangsung idi iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda idi iwilayah iOKU 

iTimur, ikarena ipembatasan itersebut itidak imenutup ikemungkinan iakan 

imenimbulkan ikekhawatiran idi ikalangan ibawahan itentang ihak, 

ikeadilan, idan ikebijaksanaan iatasannya. iPengelolaan ikonflik iyang 

idilakukan ioleh ikepala imadrasah isangatlah ipenting ikarena ikonflik 

idapat imempunyai idampak iyang isignifikan iterhadap ikegiatan isekolah. 

iOleh ikarena iitu, ipenting ijuga ibagi ikepala imadrasah iuntuk imenangani 

ikonflik iyang imuncul. 

 

 

 

                                                   
3 Arisandi Et Al., “Pengaruh Kepemimpinan Kepala Sekolah dalam Manajemen Konflik Berbasis Sekolah dan 

Motivasi Kerja terhadap Kinerja Guru di SMA Negeri Aceh Tamiang.” 
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B. LITERATURE  RESEARCH 

 

Pada iilmu imanajemen, itindakan iyang imemperhitungkan 

ikualitas isuatu iilmu idiklaim imenggunakan imanajemen iilmu 

i(knowledge imanagement).
4
 iketua isekolah/madrasah iialah iseseorang 

iguru iyang imemiliki ikemampuan ibuat imemimpin isegala iasal idaya 

iyg iada idi isuatu isekolah isebagai iakibatnya idapat ididayagunakan 

isecara iaporisma iuntuk imencapai itujuan ibeserta imenggunakan 

imengimplementasikan iprinsip-prinsip imanajemen. iKompetensi 

imanajerial ikepala imadrasah idapat idipandang idari ikemampuan 

ikepala imadrasah idalam imenyusun iperencanaan, ipengembangan, 

ipengelolaan idan i ipemberdayaan, isecara ioptimal ibuat imencapai 

itujuan isekolah. iketua imadrasah imempunyai itanggung ijawab iakbar 

isebagai itombak ikeberhasilan ipada ipenyelenggaran ipendidikan ipada 

imadrasah. iketua imadrasah iyang iprofesional ipada imanajemen 

ipendidikan iakan iberdampak ipositif ibagi iperubahan imendasar ibagi 

ipembaharuan isistem ipendidikan idi imadrasah.
5
 idampak iitu iantara 

ilain iterhadap isustainabilitas, iakuntabilitas, iantisipatif iterhadap 

ikebutuhan, iresponsif, iperbaikan iberkelanjutan, ipenilaian, ikemauan 

ibuat iberubah i(psikologis idan i ifisik), iketerbukaan i(transparansi) 

imanajemen, ipartisipasi imasyarakat isekolah idan i imasyarakat, 

ikemandirian, ibergerak imaju, icerdas, iteamwork iyang ikompak, 

imanajemen itenaga ikependidikan iyang iefektif, ibudaya imutu, 

ikepemimpinan imadrasah iyg ikuat, idan i iefektifitas ipendidikan.
6
 

Manajemen iasal idari ibahasa iInggris, ito imanage, iyang iberarti 

imengatur, imengurus, imengelola, iatau imelaksanakan. iberdasarkan 

iMalayu iS. iP. iHasibuan, i“manajemen iartinya iilmu iseni imengatur 

                                                   
4 Irawan, “Paradigma Keilmuan Manajemen Pendidikan Islam,” Manageria: Jurnal Manajemen Pendidikan 

Islam 1, no. 2 (2017): 297–315. 
5 9

 Irawan, Riska Aristianingsih, dan Moh Sulhan, “Kompetensi Manajerial Kepala Madrasah dalam Kinerja 

Tenaga Kependidikan di Madrasah,” ISEMA: Islamic Educational Management 7, no. 1 (2022): 43–52. 
6 Irawan, “Dimensi Uswah Hasanah Kepala Madrasah untuk Meninkatkan Kompetensi Guru Pendidikan 

Agama Islam,” Al-Tarbiyah Jurnal Pendidikan 29, no. 1 (2019): 7–16 
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iproses ipemanfaatan isumber idaya iinsan isecara iefektif, iyang idi 

idukung isang iasal-asal ilain ipada iorganisasi ibuat imencapai itujuan 

itertentu.
7
 iLynne iIrvine ipada iWirawan imerumuskan imanajemen 

iperseteruan imerupakan ilangkah-langkah iyang idiambil ipara ipelaku 

iatau ipihak iketiga idalam irangka imengarahkan iperselisihan ike iarah 

iyang iakan iterjadi itertentu iyg imungkin iatau itak imungkin 

imembentuk iketenangan, ihal ipositif, ikreatif, ibermufakat iatau iagresif. 

iWirawan ipula imendefinisikan imanajemen ikonflik isebagai iproses 

ipihak iyg iterlibat iperseteruan iatau ipihak iketiga imenyusun iseni 

imanajemen ipertarungan idan i imenerapkannya ibuat imengendalikan 

ipertarungan isupaya imembentuk iresolusi iyg idiinginkan. iberdasarkan 

iFlorent, imanajemen iperseteruan iialah icara iyg idilakukan ioleh 

ipimpinan idalam imenstimulasi ipertarungan, imengurangi iperseteruan, 

iserta imenyelesaikan ikonflik iyang ibertujan ibuat imenaikkan ikinerja 

iindividu idan i iproduktivitas iorganisasi. iperseteruan iabsolut iterjadi 

ikarena ibanyak isekali ialasan, idiantaranya: i1) isudut ipandang iyg 

iberbeda idimana imasing-masing ipihak imeyakini ibahwa iposisinya 

isahih, idua) ikesalah ipahaman i3) iperasaan idendam idan i i4) iterlalu 

isensitif. 

Kinerja iartinya iyang iakan iterjadi iyg idiperoleh isang isuatu 

iorganisasi ibaik iorganisasi itersebut ibersifat iprofit ioriented idan i inon 

iprofit ioriented iyang ididapatkan iselama isatu iperiode isaat. iSecara 

ilebih itegas iArmstrong iserta iBaron iberkata ikinerja imerupakan iyang 

iakan iterjadi ipekerjaan iyg imempunyai ihubungan ibertenaga 

imenggunakan itujuan istrategis iorganisasi, ikepuasan ikonsumen iserta 

imenyampaikan idonasi iekonomi. ilebih ijauh iIndra iBastian 

imenyatakan ibahwa ikinerja imerupakan igambaran itentang itingkat 

ipencapaian ipelaksanaan isuatu iaktivitas ipada imewujudkan itarget, 

                                                   
7 Faizun Husni dan Dwi Wahyudiati, “Relevansi Manajemen Strategik Kepala Sekolah dalam Meningkatkan 

Mutu Pendidikan dan Daya Saing di Sekolah Dasar,” Website: Journal 8, no. 1 (2022): 2503–3506. 
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itujuan, imisi iserta ivisi iorganisasi iyang itertuang idalam iperumusan 

iskema istrategis isuatu iorganisasi. 

Istilah iKinerja iberasal idari iistilah ijob iperformance iatau iactual 

iperformance i(kinerja iatau ipestasi inyata) iyang iberkaitan idengan 

isegala iaktifitas ipada isuatu iorganisasi ikerja. iPengertian ikinerja ioleh 

iMukhlis iadalah iyang iakan iterjadi ikinerja isinkron ikualitas, 

ikuantitas, iefisiensi idan i iefektif iyang idicapai iseseorang ipegawai 

idalam imelaksanakan itugasya isinkron idengan itanggung ijawab iyg 

idiberikan ikepadanya. iLebih ilanjut, iAnwar iPrabu iMangkunegara 

i(2000) imengemukakan ikinerja iartinya ihasil ikerja iyang idapat 

idicapai ioleh iseseorang iatau igrup iorang ipada isuatu iorganisasi, 

isinkron imenggunakan iwewenang idan i itanggung ijawab imasing-

masing idalam irangka iupaya imencapai itujuan iorganisasi iyg 

ibersangkutan isecara ilegal iserta itak imelanggar iaturan iserta isesuai 

idengan imoral iserta ietika. iKinerja iialah isuatu ifungsi iberasal 

imotifasi idan i ikemampuan. iKinerja ijua iadalah iperilaku ikonkret iyg 

iditampilkan isetiap iorang isebagai iprestasi ikerja iyg idihasilkan ioleh 

ipegawai isesuai imenggunakan iperanannya idalam iberorganisasi ibuat 

imencapai itujuan. iKinerja ijua iartinya ihasil idari ifungsi isuatu 

ipekerjaan iatau ikegiatan itertentu iselama isuatu iperiode iwaktu 

itertentu. iKinerja idapat iditinjau iberasal ianeka imacam isudut 

ipandang, itergantung idi itujuan imasing- imasing iorganisasi idan i ipula 

itergantung idi ibentuk iorganisasi iitu isendiri. iKinerja imerupakan 

ikemampuan ikerja. 

Kinerja iadalah iyg imenghipnotis iseberapa ibanyak imereka 

imemberi idonasi ipada iorganisasi. iperbaikan ikinerja ibaik ibuat 

iindividu ijuga igerombolan i isebagai ipusat iperhatian ipada iupaya 

imenaikkan ikinerja iorganisasi. idari iSuwatno iserta iPriansa ipada 

iberkata iperformance iatau iunjuk ikerja, ikinerja idapat ijua idiartikan 

isebagai iprestasi ikerja iatau iaplikasi ikerja iatau iakibat iunjuk ikerja. 
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iKinerja imerupakan iyang iakan iterjadi ikerja isecara ikualitas iserta 

ikuantitas iyang idicapai ioleh iseseorang ipegawai idalam imelaksanakan 

itugasnya isinkron idengan itanggung ijawab iyg idiberikan ikepadanya. 

iKinerja i(performance) imerupakan isikap iorganisasional iyg isecara 

ipribadi iberafiliasi idengan iproduksi ibarang iatau ipenyampaian ijasa. 

iKinerja itak ijarang ikali idipikirkan imenjadi ipencapaian itugas, 

idimana ikata itugas isendiri idari iasal ipemikiran ikegiatan iyg 

idiperlukan ioleh ipekerja. iKinerja ipengajar iialah ihasil ikerja iyg 

idicapai ipada imenjalankan itugas iprofesional imenjadi iseseorang iguru 

imenggunakan imengerahkan isegenap ipotensi idan i ikemampuannya 

isinkron istandar ikerja iyang iditetapkan. idalam ipengertian ilain ijuga 

idisebutkan ibahwa ikinerja ipengajar iartinya iunjuk ikerja iseorang 

ipengajar ipada ipada imelaksanakan itugas ikewajibannya ipada 

ikaitannya ibuat imencapai itujuan iyang itelah idirencanakan. 

 

 

C. METODE I 

 

Dalam ipenelitian iini imenggunakan ipendekatan ikuantitatif 

idengan imetode ikorelasional. iWalaupun ijenis idata idalam ipenelitian iini 

iadalah idata ikuantitatif, inamun isumber idata iyang idigunakan iadalah 

isumber idata iprimer iyaitu iresponden iyang iterdiri idari ikepala 

imadrasah idan iguru iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten 

iOKU iTimur idan isumber idata isekunder i(buku, iartikel imajalah, 

idokumen ilain). iData ipenelitian iini idiperoleh idari ipenyebaran 

ikuesioner idengan imenggunakan imodel iskala iLikert iempat ipilihan 

ikepada i85 iresponden. iMetode ianalisis idata idalam ipenelitian iini 

imeliputi iuji iinstrumen i(validitas/reliabilitas), iuji ianalisis iindikator 

iparsial, iuji ihipotesis i(uji ikorelasi irank iSpearman), idan iuji ikoefisien 

ideterminasi. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Untuk imengetahui itingkat ivaliditas isuatu iitem imaka idapat 

imelihat iskor iatau inomor i ipada itotal iPearson iCorrelation iyg 

imerupakan iskor iitem idan i itotal iitem iyang imempunyai ihubungan. 

itaraf iberasal ikevalidan isuatu iinstrumen idi ipenelitian iditujukkan 

imenggunakan imemakai iUji iValiditas. iPengujian iini imenggunakkan 

iakibat iuji imelalui iSPSS iPearson iCorrelation iRank iSpearman. 

iAngket ipada ivariabel iX iterdiri idari i16 iitem iinformasi ilapangan. 

idalam ipenelitian iini idinyatakan ivalid, iJika irHitung i> irTabel. iuntuk 

in i= i85 idengan itingkat isignifikansi ilima% i(0,05) imaka idiperoleh 

irTabel i0,213. iUji ivaliditas iini imenggunakkan iSPSS i26 iyg 

imenunjukkan ibahwa isemua iperyataan idinyatakan ivalid isebab 

imemiliki inilai irHitung i> irTabel. iAdapun iangket ipada ivariabel iY 

iterdiri iasal i22 iitem isurvey. idalam ipenelitian iini idinyatakan ivalid, 

iBila irHitung i> irTabel. ibuat in i= i85 imenggunakan itaraf 

isignifikansi i5% i(0,05) imaka idiperoleh irTabel i0,213. iUji ivaliditas 

iini imenggunakkan iSPSS i26 iyang imemberikan ibahwa isemua 

iperyataan idinyatakan iValid ikarena imempunyai inilai irHitung i> 

irTabel. ikemudian iberasal ihasil iuji ireabilitas ivariabel i(X) 

idinyatakan ireliabel, isebab ihasil iuji idengan inilai ialpha i0,936 i> 

irTabel i0,213. iAdapun iberasal ihasil iuji ireabilitas ivariabel i(Y) 

idinyatakan ireliabel, ikarena ihasil iuji idengan inilai ialpha i0,968 i> 

irTabel i0,213. iUji ireabilitas iini imenggunakkan iSPSS i26 iyg 

imemberikan ibahwa isemua iperyataan idinyatakan ireliabel isebab 

imempunyai inilai iCronbach iAlpha i> irTabel. 

Berdasarkan ihasil iuji ianalisi istatistik ideskriptif idari ihasil 

ipenyebaran i19 iitem ikuesioner ivariabel iX i(Manajemen iKonflik 

iKepala iMadrasah) ikepada i85 iresponden. iInterpretasi idata ivariabel 

idapat idiketahui ipada iTabel i1 iberikut iini: 
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Tabel i1. Interprestasi iData iVariabel iManajemen Konflik 

Indikator Mean Kategori 

Keterbatasan iSumber iDaya 3,430 Sedang 

Struktur iInstansi 3,500 Sedang 

Komunikasi 3,440 Sedang 

Perbedaan iIndividu 3,450 Sedang 

Nilai iRata-rata iKeseluruhan 3,460 Sedang 

 

Penelitian iini imenggunakan ianalisis iparsial iindikator iuntuk 

imelihat irealitas ivariabel iyang iada ipada ilokasi ipenelitian. iempiris 

imanajemen iperseteruan ikepala imadrasah idi iMadrasah iTsanawiyah 

iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur, ipeneliti imengembangkan 

ikuesioner isebanyak i16 iitem ipernyataan idengan iempat icara ilain i 

ijawaban iterstruktur iyaitu iSangat isetuju i(SS=4), isetuju i(S=tiga), 

itidak iputusan ibulat i(TS=dua), iserta iSangat itidak iputusan ibulat 

i(STS=1). isurvey idisebarkan ipada iresponden iyg imencakup i(ketua 

iMadrasah idan i iguru) ipada iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda 

iKabupaten iOKU iTimur. iPenelitian iini imemakai ianalisis iparsial 

iindikator ibuat imelihat iempiris ivariabel iyg iada ipada ilokasi 

ipenelitian. isehingga, ibuat imelihat irealitas ivariabel iX i“manajemen 

ipertarungan iketua imadrasah” ididasarkan i ipada iempat idimensi iyaitu: 

iketerbatasan iasal idaya, istruktur iinstansi, ikomunikasi iserta iperbedaan 

iindividu. iberdasarkan itabel i1 ipada iatas, inilai irata-homogen iholistik 

iyaitu i3,46, iadapun i3,46 itermasuk ikategori isedang ikarena iberada 

ipada irentang i2,6 i– itiga,5. iMaka ibisa idisimpulkan ibahwa 

imanajemen iperseteruan iketua imadrasah idi iMadrasah iTsanawiyah 

iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur ibisa imengkategorikan iSedang. 

iLalu iberdasarkan iyang iakan iterjadi iuji ianalisis istatistik inaratif idari 

iyang iakan iterjadi ipenyebaran i22 iitem iberita iumum ivariabel iY 
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i(Kinerja iguru) ipada i85 iresponden. iInterpretasi idata ivariabel idapat 

idiketahui ipada iTabel idua iberikut iini. 

 

             Tabel i2 iInterpretasi iData iVariabel iY 

Indikator Mean Kategori 

Kuantitas 3,400 Sedang 

Kualitas 3,390 Sedang 

Pemanfaatan iWaktu 3,480 Sedang 

Tingkat iKehadiran 3,460 Sedang 

Kerjasama 3,500 Sedang 

Nilai iRata-rata iKeseluruhan 3,450 Sedang 

 

Penelitian iini imemakai ianalisis iparsial iindikator ibuat imelihat 

irealitas ivariabel iyang iada idi ilokasi ipenelitian. irealitas ikinerja iguru 

idi iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur, 

ipeneliti iberbagi iinformasi ilapangan isebanyak i22 iitem ipernyataan 

idengan iempat ialternatif ijawaban iterstruktur iyaitu iSangat isetuju 

i(SS=4), isepakat i(S=3), itidak iputusan ibulat i(TS=dua), idan i iSangat 

itak iputusan ibulat i(STS=1). iberita iumum idisebarkan ipada 

iresponden iyang imeliputi i(ketua iMadrasah idan i ipengajar) idi 

iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur. 

Penelitian iini imenggunakan ianalisis iparsial iindikator ibuat 

imelihat irealitas ivariabel iyang iterdapat idi ilokasi ipenelitian. 

isehingga, ibuat imelihat irealitas ivariabel iY i“kinerja iguru” 

iberdasarkan ipada i5 idimensi, iyaitu: ikuantitas, ikualitas, ipemanfaatan 

iwaktu, itingkat ikehadiran, iserta ikerjasama. iberdasarkan itabel i2 idi 

iatas, inilai ihomogen-homogen iholistik iyaitu i3,45, iadapun itiga,45 

itermasuk ikategori isedang isebab iberada idi irentang idua,6 i– i3, ilima. 

iMaka ibisa idisimpulkan ibahwa ikinerja iguru idi iMadrasah 

iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur idapat 

idikategorikan iSedang. ilalu idalam iuji ikorelasi, ikriteria ipengambilan 

ikeputusan ipada iuji ikorelasi iRank iSpearman iyaitu iBila inilai iSig. 



P-ISSN:  2714-5921  

E-ISSN: 2745-911X 
 

 

  

 I d a a r a t u l  ‘ U l u m  (Jurnal  Prodi   MPI)    

 V  o  l  u  m  e  06 , N o . 02 ,  Desember  2024 , h . 180 – 197 
  

| J u r n a l   P r o d i   M P I   I d a a r a t u l   ‘ U l u m  
 V o l u m e  0 6 , N o .  0 2 ,  D e s e m b e r  2 0 2 4 , h .  1 8 0 - 1 9 7   |192  

i(dua-tailed) i< i0,05 imaka iterdapat ikorelasi iantar ivariabel 

idihubungkan. iSebaliknya ijika inilai iSig- i(2-tailed) i> i0,05 imaka 

itidak iada ihubungan. 

             Tabel i3 Hasil iUji iKorelasi iRank iSpearman 

Correlations 

  

Manajemen 

iKonflik 

 

Kinerja iGuru 

Spearman’

s irho 

Manajemen 

iKonflik 

Correlation 

iCoefficient 

1.00 .750 

Sig. i(2-tailed) . .00 

  N 85 85 

Kinerja 

iGuru 

Correlation 

iCoefficient 

.750
*
 1.00 

Sig. i(2-tailed) .00 . 

N 85 85 

**. iCorrelation iis isignificant iat ithe i0.01 ilevel i(2-tailed). 

     

  

Berdasarkan itabel ihasil idi iatas, ibisa idiintepretasikan 

imenggunakan imerujuk ipada idasar ipengambilan ikeputusan idalam 

ianalisis ikorelasi irank iSpearman idi iatas iyalitu isesuai iNilal 

iSignifikansi iSig. i(2-tailed): iDiketahui inilal iSig. i(2-tailed) iantara 

ivariabel iX idengaln ivariabel iY iartinya isebesar i0,000 i< i0,05, iyang 

iberarti iada ikorelasi iyang isignifikan iantara ivariabel iX 

imenggunakan ivariabel iY. isesuai iNilai iCorrelaltion iCoefficient: 

iDiketahui inilai ihubungan ibuat ihubungan ivariabel iX idengan 

iVariabel iY iartinya isebanyak i0,750, imerupakan ikriteria itingkat 

ikekuatan ikorelasi iantara ivariabel iX iserta ivariabel iY imemiliki 

ikorelasi iyang ibertenaga. ilalu ikorelasi ikoesifien ipada itabel i0,750 

ibernilai ipositif iyaitu isebanyak i0,750 imaka iarah ikorelasi ivariabel 

iX iserta ivariabel iY iyaitu ipositif. 

Selanjutnya, iyaitu imenghitung ibesaran idonasi ivariabel iX 

idengan ivariabel iY idengan imencari ikoefisien ideterminasi, 

iperhitungan imelalui ibantuan iprogram iSPSS i26 isebagai iberikut. 
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Tabel i4 Hasil iUji iKoefesien iDeterminasi 

Model iSummary 

Model R R 

iSquare 

Adjusted 

iR iSquare 

Std. iError iof ithe iEstimate 

1 .729
a
 .531 .5

2

6 

5.964 

a. iPredictors: i(Constant), iManajemen iKonflik 

 

Berdasarkan ihasil itabel idi iatas, idiperoleh ikoefisiensi 

ideterminasi i(R isquare) isebesar i0,531 iyang iberarti ibahwa 

ikontribusi ivariabel imanajemen ikonflik i(X) idengan ivariabel 

ikinerja iguru i(Y) iadalah i53,1 i%. 

 

 

D. PEMBAHASAN 

 

Interpretasi idata isecara istatistik itelah idilakukan ibuat 

imengungkapkan isecara irinci isesuai idengan irumusan idilema 

ipenelitian. isesuai iakibat iinterpretasi isecara istatistik, imaka ikajian 

ilebih imendalam idapat itersaji idalam ipembahasan iyaitu iakibat 

ipengujian iasal iinformasi ilapangan ipenelitian itentang ivariabel 

imanajemen ipertarungan ikepala imadrasah ipada iMadrasah 

iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur imemberikan 

ibahwa iseluruh iperyataan iberita iumum iyang ididapat iberasal 

iresponden idinyatakan ivalid ikarena imempunyai inilai irHitung i> 

irTabel, ikemudian iasal ihasil iuji ireabilitas ivariabel iX i(Manajemen 

ipermasalahan iketua iMadrasah) idinyatakan ireliabel, isebab iakibat iuji 

idengan inilai icronbach ialpha i0,846 i> irtabel i0,213. iAdapun 

iberdasarkan iyang iakan iterjadi iuji istatistik inaratif iyang idiperoleh 

iberasal ipenyebaran i19 iitem ikuesioner ivariabel iX ipada i85 

iresponden, idisebutkan ibahwa inilai irata-homogen iholistik iyaitu 

i3,46, inilai ihomogen-homogen itersebut itermasuk ikategori irendah 
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isebab iberada idi iinterval i2,6 i– itiga,5. iSelain iitu, irata-homogen 

iresponden imenjawab isetuju idari iinformasi ilapangan iindikator 

ivariabel iX i(keterbatasan iasal idaya, istruktur iinstansi, ikomunikasi, 

iperbedaan iindividu) isehingga ibisa idiperoleh inilai iskala ilikert ibaik. 

iHal iini imengambarkan ibahwa imanajemen ipermasalahan ikepala 

imadrasah ipada iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU 

iTimur itelah idikatakan ibaik. 

yang iakan iterjadi ipengujian iberasal ikuesioner ipenelitian 

imengenai ivariabel ikinerja ipengajar ipada iMadrasah iTsanawiyah 

iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur imemberikan ibahwa i22 iitem 

iperyataan ikuesioner iyg ididapat idari iresponden idinyatakan ivalid 

isebab imemiliki inilai irHitung i> irTabel, ikemudian iberasal iakibat iuji 

ireabilitas ivariabel iY i(kinerja iguru) idinyatakan ireliabel, ikarena 

iakibat iuji imenggunakan inilai icronbach ialpha i0,949 i> irtabel i0,213. 

iAdapun isesuai iakibat iuji istatistik ideskriptif iyg idiperoleh idari 

ipenyebaran i22 iitem iinformasi ilapangan ivariabel iY ipada i85 

iresponden, idisebutkan ibahwa inilai ihomogen-rata ikeseluruhan iyaitu 

i3,45 inilai irata-homogen itersebut itermasuk ikategori isedang ikarena 

iberada ipada iinterval idua,6 i– i3,lima. iSelain iitu, ihomogen-rata 

iresponden imenjawab iputusan ibulat iasal iinformasi ilapangan 

iindikator ivariabel iY i(kuantitas, ikualitas, ipemanfaatan iketika, itaraf 

ikehadiran, idan i ikerjasama) isebagai iakibatnya ibisa idiperoleh inilai 

iskala ilikert ibaik. iHal iini imenunjukan ibahwa ikinerja ipengajar idi 

iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur isudah 

idikatakan ibaik. 

berdasarkan iakibat ipenelitian iasal iuji ihubungan, iarah iasal 

ikorelasi ivariabel imanajemen ikonflik iketua imadrasah idengan ikinerja 

ipengajar iyaitu idengan imelihat iyang iakan iterjadi iuji ihubungan 

iRank iSpearman iyaitu isenilai i0,750. itingkat ikekuatan ikorelasi 

iantara imanajemen ipermasalahan ikepala imadrasah idengan ikinerja 
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ipengajar imerupakan i0,750, imaka ibisa idiinterpretasikan imasuk 

ikategori ikoefisien i0,51 i– i0,75 iadalah iada ikorelasi iyg ibertenaga. 

isesuai ihasil ipenelitian itadi idapat idisimpulkan ibahwa iada ikorelasi 

imanajemen ipermasalahan ikepala imadrasah idengan ikinerja iguru 

ipada iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur. 

isehingga ikorelasi iberasal ike i2 ivariabel itadi ibisa idikatakan ibersifat 

ipositif i(searah), iyang iberarti iBila imanajemen ipermasalahan iketua 

imadrasah isemakin iditingkatkan imaka ikinerja ipengajar iakan 

isemakin itinggi. idi iakibat ikoefisien ideterminasi i(R iSquare) 

isebanyak i0,531 isehingga ibisa idisimpulkan ibahwa idonasi ivariabel 

ibebas i(independent) iyaitu imanajemen ikonflik iketua imadrasah 

iterhadap ivariabel iterikat i(dependent) iyaitu ikinerja ipengajar 

imempunyai iakibat isebanyak i53,1%.
 

 
 

 

 

E. PENUTUP 

 

Berdasarkan iyang iakan iterjadi iperhitungan ianalisis ikuantitatif 

iyg idiolah idi ibab isebelumnya imenggunakan imelibatkan i85 

iresponden iyg iterdiri iasal ikepala imadrasah idan i ipengajar ipada 

iMadrasah iTsanawiyah iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur. iyang 

iakan iterjadi ipenelitian ivariabel iX i(manajemen ipertarungan ikepala 

imadrasah) iyg iberdasarkan ipada iempat iindikator iyaitu iketerbatasan 

isumber idaya, istruktur iinstansi, ikomunikasi, idisparitas iindividu 

iberada idi ikategori isedang. iMengacu ipada iyang iakan iterjadi ianalisis 

istatistik iyg idiperoleh imenggunakan inilai iperolehan irata-rata itiga,46 

iberada ipada iskala iinterval i2,6 i– i3,5 iyg imana itermasuk ikategori 

isedang. iakibat ipenelitian ivariabel iY i(Kinerja iguru) iyg iberdasarkan 

ipada i5 iindikator iyaitu ikuantitas, ikualitas, ipemanfaatan isaat, itingkat 

ikehadiran, iserta ikerjasama iberada ipada ikategori isedang. iMengacu 
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ipada iakibat ianalisis istatistik iyang idiperoleh idengan inilai iperolehan 

irata-homogen itiga,45, iberada ipada iskala iinterval idua,6 i– itiga,5 

iyang imana itermasuk ikategori isedang. ihasil iperhitungan ikorelasi 

iantara ivariabel iX idan i ivariabel iY, imaka idiperoleh iangka ikoefisien 

ihubungan isebanyak i0,750, itermasuk ikategori ikoefesien i0,51 i– i0,75 

iialah iterdapat ihubungan ibesar i iatau ikuat. iMaka idapat idisimpulkan 

ibahwa iterdapat ihubungan iantara imanajemen ikonflik ikepala 

imadrasah imenggunakan ikinerja iguru ipada iMadrasah iTsanawiyah 

iDarul iHuda iKabupaten iOKU iTimur. ihasil iasal iperhitungan iuji 

ihubungan ibahwa isignifikansi imanajemen ipermasalahan ikepala 

imadrasah idengan ikinerja iguru idiperoleh i0,000 i< i0,05. ihasil 

iperhitungan iuji ihubungan ibernilai ipositif iyang iberarti iBila 

imanajemen ikonflik ikepala imadrasah isemakin iditingkatkan imaka 

ikinerja ipengajar iakan imeningkat. iAdapun ikontribusi i i ivariabel iX 

idengan iVariabel iY isebanyak i53,1%. 
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